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Co je daréekova karta?

Darcekova karta je vopred zaplatena platobna karta a ako taka je porovnatelnd s dar¢ekovym poukazom.
Darcekova karta opravriuje majitela nakupovat v Tchibo do vysky sumy uvedenej na karte.

Prenosna

Darcekova karta je prenosna a nie je viazana na konkrétnu osobu. Preto ju mozZete darovat priatelom ¢i
pribuznym.

Platnost

Darcekova karta je platna 36 mesiacov od nabitia.

Neda sa vymenit

Darcekovu kartu nie je mozné po uplynuti zakonnej lehoty platnosti nahradit ani vymenit za hotovost.
V pripade straty sa nenahradza

S daréekovou kartou od Tchibo je potrebné zaobchadzat ako s hotovostou. V pripade straty alebo
poskodenia za fiu Tchibo nerudi. Stratenu darcéekovu kartu alebo darcekovu kartu, ktord bola pouzita bez
vasho sthlasu, nemézeme nahradit.

Da sa dobit

Fyzické darcekové karty kiipené v obchode Tchibo je mozZné v rdmci lehoty platnosti dobijat. Daréekovu
kartu mozete dobit v kazdom obchode Tchibo. Lehota platnosti sa pri kazdom dobiti predizi.

Kupa darcekovej karty
Kupa

Darcekovu kartu kupite v obchodoch Tchibo alebo online na tchibo.sk. Daréekovu kartu Vam automaticky
nabijeme a méZete ju uplatnit hned po jej prijati. Online ziskate digitalnu daréekovu kartu, v obchode si
mézete vybrat z fyzickych daréekovych kariet vo formate Sekovej karty.

Sumy

Online si mozZete vybrat zo 4 r6znych sum od 5,00 € do 100,00 €. V obchode si mézete vybrat [ubovolnu
sumu od 10 € do 500 €.



Vernostné zrnka

Pri kipe darcekovej karty sa Vernostné zrnka pripisu podla celkovej hodnoty karty. Vernostné zrnka vsak
nie je mozné pouzit na kupu darcekovej karty.

Platba a prijatie

V obchode Tchibo zaplatite za darcekovu kartu pri pokladnici. Pri online objednavke mozete platit
platobnou kartou, prostrednictvom sluzby PayPal alebo platbou vopred. Po prijati platby poSleme
daréekovu kartu v priebehu 45 minut na uvedenu e-mailovu adresu.

Maximalne objednané mnoistvo

Berte, prosim, na vedomie, Ze online mbzete objednat iba jednu darcekovu kartu. Ak uz v kosiku mate
daréekovu kartu, bude prepisand novou daréekovou kartou.

Postovné
Pri kipe darcekovej karty poStovné neplatite.
Uplatnenie darcekovej karty

Ciastoéné uplatnenie

Darcekovu kartu mozete uplatnit ¢iasto¢ne. Zvysna suma zostane na karte a mézZete ju uplatnit neskor.
Zvys$na suma sa nevyplaca. V obchodoch Tchibo mézete uplatnit akidkolvek sumu do celkovej hodnoty

daréekovej karty. Online na tchibo.sk mézZete pri jednom nakupe uplatnit iba celkovi sumu na daréekovej

karte. ZvySna suma sa zachova iba vtedy, ak hodnota daréekovej karty prekroc¢i hodnotu nakupu.
Vratenie

Pri vrateni objednavky, ktoru ste cell alebo jej ¢ast zaplatili daréekovou kartou, bude zvysna suma
pripisand priamo na Vas zakaznicky ucet. Tak ju mbZete pouzit na zaplatenie dalSej objednavky. Ak ste si

objednali ako host, bude suma pripisana na Vas novozalozeny zdkaznicky ucet. Zvy$ni sumu nie je mozné

vyplatit ani preniest na novu darcekovu kartu.



